WARUNKI UZYTKOWANIA

Skrzydta ptytowe wewnatrzlokalowe System montowaé wraz z oscieznicami blokowymi

i regulowanymi systemu PLATINIUM firmy VOSTER lub system typu Leon w przypadku skrzydet

przesuwnych.

Skrzydta ptytowe wewnatrzlokalowe Systemu winny oddziela¢ pomieszczenia o nieznacznej

réznicy wilgotnosci (do 20 %) i temperatury (do 5°C).

Dopuszczalne odchytki skrzydet ptytowych wewnatrzlokalowych Systemu:

- prostokatnosci wedtug klasy tolerancji 2 zgodnie znorma PN-EN 1529:2001 tj. w wysokosci

1,5mm, grubosci 1 mm, prostokatnosci mniejszej 1,5 mm;

- od ptaskosci ogolnej klasa tolerancji 3 wedtug PN-EN 1530:2001 tj. zwichrowanie max4 mm,

wygiecie max4 mm, wygiecie poprzeczne max 2 mm.

Reklamacje dot. odchytek mniejszych niz wielkosci wynikajace z w/w norm nie bedg
rozpatrywane przez Producenta.

Kazde skrzydto ptytowe wewnagtrzlokalowe System nadaje sie do zastosowania

w pomieszczeniach higieniczno- sanitarnych, przy spetnieniu nastepujacych warunkéw:

a) wilgotno$¢ w zadnym pomieszczeniu, oddzielanym skrzydtem drzwiowym nie przekracza

dtugotrwale 55%;
b) powierzchnia dla doptywu powietrza do pomieszczenia higieniczno - sanitarnego nie moze
by¢ mniejszaniz 0,022 m?.

Warunek ten spetnia:

- skrocenie skrzydta, tak aby szerokos¢ szczeliny pomiedzy podtoga a dolng krawedzig skrzydta
wynosita odpowiednia dla skrzydta o szerokosci ,60” - 4 cm, ,70” - 3,5 cm, ,,80” - 3 cm,
,90” -2,5cm. Skrocenie skrzydta do 4 cm nie powoduje znaczgcej utraty parametrow
wytrzymatosciowych konstrukcji. W przypadku skrécenia skrzydta powierzchnie ciecia nalezy
zabezpieczy¢ srodkiem nieprzepuszczajgcym wilgoci, ktory nie moze byé wykonany na bazie
wodnej. Skrocenie skrzydta o wielkosci wyzej podane, dotyczy skrzydet zaréwno z tulejami,
jakibeztulei.

-montaz kratki wentylacyjnej o powierzchni wentylujgcej nie mniejszej niz 0,022 m? (montaz
jej nalezy zleci¢ stolarzowi, ktory musi wycig¢ otwor pod kratke w dolnej czesci skrzydta
osadzi¢ jg nasilikonie i skreci¢ Srubami);

-regulacje skrzydta wykonuje montazysta lub Klient.
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WARUNKI GWARANCII

Voster Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k. Zarzecze, ul. Mickiewicza 155, 37-400 Nisko, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000616090, NIP: 6020133670, REGON: 362891470 zwana dalej w karcie gwarancyjnej
Gwarantem udziela 24 miesiecznej gwarancji na wyprodukowane przez siebie Produkty. Wyjgtkiem sg Produkty
naprawione lub po odstgpieniu innego Kupujgcego od umowy, o czym Kupujacy zostaje poinformowany w chwili ich
zakupu, dla ktérych udziela sie gwarancji 12 miesiecznej. Okres gwarancji rozpoczyna sie w dniu wydania towaru
Kupujacemu.

W rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 18 kwietnia 2004 o wyrobach budowlanych (Dz.U. z dnia 2004 Nr 92, poz. 881
z pozniejszymi zmianami), Produkt spetnia normy techniczne obowigzujgce w Polsce i jest zgodny ze stosowna
Aprobatg Techniczna.

Przedmiotem gwarancji jest produkt wyprodukowany lub dystrybuowany przez Gwaranta i jest on objety gwarancjg na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

W przypadku stwierdzenia w okresie gwarancji wad towaru, uznanych w procedurze reklamacyjnej, Gwarant
zobowigzuje sie do nieodptatnejich naprawy lub wymiany towaru na nowy.

Gwarancja obejmuje wady fizyczne Produktu, tkwigce w samym produkcie, ukryte i niewidoczne podczas zakupu,
aujawnione w okresie gwarancji wady jawne, w szczegdlnosci wymiarowe lub funkcjonalne powinny by¢ zgtoszone przy
odbiorze, lecz nie pdzniej niz 7 dni od daty zakupu, pod warunkiem, ze nie przystapiono do czynnosci montazowych.
Zainstalowanie akcesoriow, oku¢, itd. lub jakakolwiek ingerencje w konstrukcje Produktu np. skracanie traktuje sie jako
rozpoczecie prac montazowych. Za wade jawng uznaje sie usterke, widoczng okiem nieuzbrojonym w Swietle
rozproszonym z odlegtosci co najmniej 1,5 m. Rozpoczecie montazu Produktéw, posiadajacych widoczne wady
jakosciowe lub funkcjonalne powoduje utrate uprawnien ztytutu gwarancji.

W przypadku zgtoszenia reklamacyjnego, z tytutu gwarancji, wad jawnych, ktére musi nastgpic¢ przed montazem towaru,
Kupujacy jest zobowigzany do przedtozenia zakupionego towaru, w miare mozliwosci wraz z kartonami ochronnymi
do Sprzedawcy.

Warunkiem rozpatrzenia reklamacji dotyczacej wady jawnej, jest zgtoszenie jej przed przystgpieniem do montazu do
Sprzedawcy lub Gwaranta. W przypadku zamontowania towaru wszelkie roszczenia, wynikajace ze zgtoszenia
reklamacyjnego, z tytutu gwarancji, dotyczace wad jawnych zostang przez Gwaranta uznane za bezzasadne.
Reklamacje z tytutu gwarancji nalezy ztozy¢ w formie pisemnej za posrednictwem Sprzedawcy do Gwaranta.
Reklamacja powinna zawierac¢ doktadng nazwe towaru, opis zgtaszanej wady, date zakupu towaru oraz date zauwazenia
zgtoszonej wady.

Gwarancjg objete sa towary, ktére zostaty zamontowane zgodnie z przeznaczeniem i na zasadach opisanych w Instrukcji
Montazu, stanowigcej integralng czes¢ niniejszej Karty Gwarancyjnej. Kupujacy jest zobowigzany do zapoznania sie
zInstrukcjg Montazu. Nieprzestrzeganie zalecen w niej zawartych powoduje utrate gwarancji.

Warunkiem skorzystania ze $wiadczenia z tytutu udzielonej gwarancji jest posiadanie niniejszej Karty Gwarancyjnej,
ktdra zostata dotgczona to towaru.

Kupujacy jest zobowigzany do udostepnienia zareklamowanego towaru Gwarantowi lub osobom dziatajgcych na jego
zlecenie, w celu oceny zasadnosci zareklamowanego towaru lub dokonania naprawy towaru. Brak mozliwosci oceny
zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego w przeciggu 13 dni od daty zgtoszenia reklamacyjnego z powodu
nieudostepnienia zareklamowanego towaru w godzinach 7:00 do 16:00 (lub innych godzinach - jesli zostato to
uzgodnione z Gwarantem) moze spowodowac odrzucenie zgtoszenia reklamacyjnego jako bezzasadnego.

Gwarant zobowigzuje sie do rozpatrzenia zasadnosci reklamacji w terminie 14 dni od daty jej zgtoszenia.

W przypadku wymiany towaru Kupujacy jest zobowigzany dostarczyé wadliwy towar do Sprzedawcy i odebraé towar
wolny od wad, chyba ze ustalitz Gwarantem inny sposéb zatatwienia reklamacji.

Gwarant zobowigzuje sie wykona¢ swoje obowiazki zwigzane z naprawg lub wymiang towaru uznanego zgtoszenia
reklamacyjnego z tytutu gwarancji nie pézniej niz w terminie 60 dni od dnia udostepnienia reklamowanego towaru
Gwarantowilub osobie dziatajgcej na jego zlecenie.

Wszelkie naprawy gwarancyjne wykonuje sie w miejscu zamontowania produktu, chyba, Ze rodzaj wady to
uniemozliwia.

W przypadku dokonania wymiany lub naprawy pojedynczej czesci bedacej elementem reklamowanego towaru, termin
gwarancji biegnie od nowa w zakresie czesci wymienionej lub naprawione;j.

Odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytutu wad towaru nie moze przekroczyé ceny towaru.

18. Gwarancja nie obejmuje:

e wad jawnych Produktu, ktéry zostat wbudowany w miejsce funkcjonowania. Do wad jawnych zalicza sie uszkodzenia
mechaniczne (m.in. otarcia, zarysowaniaiinne zniszczenia mechaniczne Produktu obnizajgce walory estetyczne),

e rozbitych lub uszkodzonych szyb, ktére ze wzgledu na sposéb pakowania sg widoczne w chwili dokonania zakupu,

e uszkodzerh mechanicznych Produktu, ktére znajdujg sie bezposrednio pod uszkodzonym kartonem ochronnym,

e uszkodzern mechanicznych niestwierdzonych przy odbiorze Produktu przez Kupujacego, a mogacych wystgpié
w wyniku nieprawidtowego transportu, przechowywania, montazu bgdz uzytkowania,

o uszkodzen okleiny z przyczyn niezaleznych od Producenta (np. uzycie niewtasciwych srodkdéw do mycia, tasm
zabezpieczajacych, itp.),

e montazu niezgodnego z Instrukcja Montazu,

e uzytkowania w warunkach niezgodnych z przeznaczeniem. Stolarka wewnatrzlokalowa nie moze oddzielaé
pomieszczen o réznejtemperaturze oraz pomieszczen, jesli w jednym z nich wilgo¢ dtugotrwale przekracza 55%,

e przebarwien lub odklejania sie okleiny, odksztatcen, wypaczen lub innych deformacji oraz uszkodzen elementéw
powstatych na skutek pecznienia materiatu, spowodowanych nadmierng wilgotnoscig powietrza w pomieszczeniu
(drzwi powinny by¢ osadzone po wykonaniu tzw. prac mokrych np. po potozeniu tynkéw, posadzek
w pomieszczeniach suchych i przewiewnych; wilgotnos¢ w pomieszczeniu nie powinna przekracza¢ dtugotrwale
55%, atemperatura powinna wynosi¢ min.+10°C),

e naturalnego zuzycia eksploatacyjnego towaru,

e wad powstatych wskutek bezposredniego oddziatywania cieczy, zawierajgcej wode lub wilgoci,

wad powstatych wskutek niedbatosci, nieostroznosci Kupujgcego lub jego niewiedzy oraz oséb dziatajacych w jego

imieniu,

réznic w odcieniach lub ustojeniu folii dekoracyjnej uzytej do produkcji,

koniecznosci regulacji zawiasow,

jakichkolwiek innych wad powstatych w wyniku zastosowania Produktu niezgodnie z przeznaczeniem,

permanentnego zamykania i otwierania skrzydet drzwiowych w sposéb inny niz przy pomocy klamki, pochwytu, gatki

lubinnych akcesoridw, prowadzacego do uszkodzenia okleiny dekoracyjnej,

e uzytkowania niezgodnie z przeznaczeniem,

e regulacjiskrzydta drzwiowego.

19. Gwarancja wygasa w przypadku:

e zniszczenia lub zgubienia karty gwarancyjnej,

e zakuputowardéw posiadajgcych wady, o ktérych Kupujacy wiedziat w chwili zakupu,

e uszkodzen powstatych na skutek zdarzer losowych i klesk zywiotowych,

e dokonania jakichkolwiek przerébek w konstrukcji Produktu. Do przerébek nie zalicza sie podcie¢ towaru
w wymiarach dozwolonych przez Gwaranta.

20. Gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za

wady rzeczy sprzedanej.

PRZEZNACZENIE

1.

2.

3.

Produkt przeznaczony jest do zamykania otworéw w $cianach wewnetrznych oddzielajgcych dwie izby o niewielkiej
réznicy temperatur oraz wzglednej wilgotnosci nie przekraczajacej 55%.

Do otwierania i zamykania drzwi uzywac akcesoridw takich jak: klamki, gatki, pochwytu lub innych oku¢. Akcesoria nie sa
elementem sktadowym Produktu.

Wiasciwe uzytkowanie i funkcjonowanie drzwi zapewnia montaz skrzydta drzwiowego Gwaranta na oscieznicach
wyprodukowanych przez Gwaranta.

ZASADY UZYTKOWANIA | KONSERWACII

1.

2.

Zabrudzenia usuwac przy pomocy lekko zwilzonej szmatki (nadmierna ilos¢ wody moze prowadzi¢ do zniszczenia
okleiny), pocierajgc nig po zabrudzeniu z uzyciem niewielkiej sity.

Gwarant nie odpowiada za uszkodzenia powstate, wskutek zastosowania dostepnych na rynku czyszczacych srodkéw
chemicznych. Jesli Kupujacy zdecyduje sie naich uzycie, zaleca sig, aby przed ich zastosowaniem, przeprowadzit prébe na
matej powierzchni, w mato widocznym miejscu.

. Nie dopuszczac do bezposredniego oddziatywania cieczy z zawartoscig wody i chroni¢ przed wszelkiego rodzaju wilgocia,

w szczegolnosci kapilarna.

. Wszelkie regulacje wymagane z uwagi na nieprawidtowe funkcjonowanie Produktu podczas uzytkowania nalezy dokonac

przez wykwalifikowanych montazystéw - ustuga pozagwarancyjna.

5. Kategorycznie zabraniasie:
- ustawiania Produktéw w pozycji ukosnej (powoduje deformacje) lub sktadowania nainnej krawedzi anizeli dolnej;
- montazu, uzytkowania i przechowywania Produktéw w pomieszczeniach surowych, niewentylowanych, wilgotnych lub
nastonecznionych;
- czyszczeniai konserwacji, stosujac preparaty chemiczne zawierajgce materiaty Scierne, zrace lub powodujace
odbarwienia lub uszkodzenia Produktu;
-trzaskania lub zawieszania przedmiotdw ciezkich, mokrych, lepkich lub innych mogacych spowodowac uszkodzenia
Produktu;
- otwieraniaizamykania w sposéb inny anizeli przy uzyciu akcesoriéw, typu: klamki, gatki, pochwyty, itp. Chwytanie za
krawedzie lub powierzchnie Produktu moze spowodowac uszkodzenie okleiny dekoracyjnej.
UWAGA:

- w przypadku uznania roszczeri gwarancyjnych przez Gwaranta, wobec oscieznicy (wszystkie modele) do skrzydet
bezfelcowych, Kupujacy zobowigzany jest zwrdci¢ do Gwaranta wszystkie akcesoria, takie jak zawiasy chowane wraz
z kieszeniami, blachy zamkowe. Brak powyzej wymienionych akcesoriéw powoduje, ze wartosé¢ korekty zostanie
pomniejszona o aktualng wartosc¢ brakujacych akcesoridw.



