WARUNKI GWARANCJI

1. Voster Spilka 2 ogranéczong odpowiedzlainodciy sp k. z shedribg w Zarzeczu,
ul. Mickiewicza 155 37-400 Nizko, wpizana do Rejesiry Preedsiebionode
prowadzanpegs preez Sad Rejonowy w Rzeszewie, XI| Wydziat Gospodarczy
Krajowenn Rejesire Sadowego pod numererm KRS 00D06160%0, NIP:
6020133670, REGON: 362891470 zwana dale] w karce gwasancyjnej
Gwararem udriela 24 miesigemns gwaranci na wyprodukowane przes siebie
Produlkty. Wyjythiem s Produlty naprawions lub po odstgpieniu innega
Eupujgoege od wmowy, o czym Kupuigcy zostaje poinformowany w chwili ich
zakupu, dia kKidrych wdziala sig gwarancii 12 miesigezna), Okres gewarancji
rozpoczyna 55 w dniv wydania towan Kupujgcemu,

2. W razumieniu preepladw ustewy 2 dnda 16 kwietnla 2004 o wyrobech
budowianych (Dz.L. z dmia 2004 Nr 92, poz. 861 z pdinlejazym| zmianemi),
Produkt spetnle normy technlcane chovigzugee w Pedsce | jest zgodny 2e
stogawng Krajows Dceng Techniczng.

3. Preadimiotem gwaranc]] jest produlkt wyprodukowary lub dystrybucwany prees
Guwearanta | jest on abjety gwarancjy na lerytoriem Rreczpospolite] Polskie),

4, W praypadhu stwiardzenia w okresia gwaranci wad towaru,
uznarych w procedurze reklamacyinel. Gvmarant zobowigzuie sig do
nieadpdatnej ich naprawy lub wymiany.

5. Gwaranc|s obegmuje wady fizyczne Produkb, tewlgee w samym produlozie,
ukryte | nlewidaczne podezas zakupuy, & Wawnlone w okresle gwarancl wady
jawne, w spczepdinedci wymisnowe |ub funkejonalne powinny byd zglosrone
prey odbiorze, lecz nie pdiniej nik 7 dni od daty zakupy, pod wannkiem, ke
fie preyetlapions do crynnodel momatowych. Zainstalowanie skeesarion,
okut, itd lub jakakolwick ingerencie w konstrukcie Produkiu ng. skracanie
irakiuje sie jako rozpocoecie prac montadowych. Za wade jawng wnaje sie
usterke, widoozng okiem nieuzbrojorym w Swistle rozproszonym & odleglodcl
co najmnie] 1,5 m. Rozpoczecie montadu Produichdw, posiadaigeych widoozng
wady jakodciows lub funkcjonalne powoduje utratg uprawnien z tytuby
gwaranzil,

6. W przypadku zgloszenda reklamacyjnegs, 2 tytubu gwaranc]|, wed jawrych,
ktdre musi nasigpld preed montadem towary, Kupujgcy jest zobowigzany do
przedhozenia zakuplonego towary, w mlens modliwode! wiaz z kartonaml
achronmymi do Sprzedawey.

7. Warunkiem rozpatrrenia reklamac dofyczgos] wady jawnej, jast rgloszenis i
preed prystgpieniem do montaiu do Spreedawey lub Gewaranta. W preypadku
ramariowania lowan wizelkie rosecrenia, wynikajgoe 2 2glosrania
reklarmacyjnega, & tytuby gwarang|i, dotyczgos wad jawnych rostang proez
Gwaranta uznane za bezzasadne,

B. Reklamacie z tytulu gwarancii nalezy ziodyé w forméa pisemnaj za
podrednictwem Sprzedaswey do Gwaranta. Reldamacia powinna zewlersd
dokladng nazwe towary, opls zgkaszane| wady, date zakupu towarn oraz date
zawwedenia zghoszone] wady.

O, Gwarancjs objele &4 towary, kiore Zostaly zamontawane zgodnie
? prEeznacreniem i na zasadach opisamech w insirukeji Montaky, slanowizes)
irtegralng czess ninigjsze] Karty Gwarancyjne). Kupujgey jest zabowigzany do
zapoznania sig z Insirukejg Montady. Nieprzestrzeganie zalecer w niegj
rawartyeh pawoduje ulrby geamndji,

10, Warunkiemn skorzystanda ze Swiadczenia z tytubu udzielone| gwaranc)l jest
posiedanés ninkajszel Karty Gwarancyjne|, kidra zostela dolgezona to towana

11. Kupujgey jest zobowigzany do udostepnienia zareklamowanego towara
Gwarantaw lub osaborn deisks|soyeh na jago Hhacania, w oalu ocery
zagadnodc zareklamowanego loweru (ub dokanania naprawy towan, Brak
riadiwoici oceny Zasadnode zghoszenia reklamacyjrepo w preeciggu 12 dni
od daty 2glosrenia reklamacyjnego 2 powodu nieddostepnisnia
rarekiamowanego towaru w gadzinach 7:00 o 1 6:00 (lub nryeh godzinach
- jedh rostato to uzgodnione £ Gwarantern] moke spowadowed odrzucenie
mloszenia reklamacyjnego jako berzasadnego.

12 Gwarant zobowigzuje sie do rezpatrzenia zasadnoscl rekdamacii w tarminie
14 dnl od daty jej zghoszenia

13 W przypadku wyrmdary towaru Kupujgcy jest zobowlgzany dostarczpd wedlivy
fowar do Spreedewcy | odebrad towar wolny od wad, chyba de ustalit

2 Gwarantem inmy sposdb zakatwienia reklamacii.

14, Bwarind zabowigzuje sig wykonat swoje abowiqeki swigeane 2 naprawy lub
wymiang towars uznanego zgloszenia reklamacyinegs 2 yiulu gwarancii nie
paEniaj nid w temminie &0 dni od dnia udestgpnéenia eklamowanego towary
Gwarantowi kib nsobée dzisdajgce] na jego Hecenia,

15 Wazelkia naprawy gwarancyjne wykonuje sig w miejacy zamontowania
Produkty, chyba, #e rodza) wady to unlemodiiwia.

16 W przypadky dolkeonania wyrmiany lub neprawy pojedyncze] coadsi badgos|
elermenlam reklamowanego towary, Lermin gwarancii bisgnie od nowa
w zakresie credcl wymisnione] lub naprawiong],

17, Qdpowiedzialnost Gwaranta 2 tytuly wad towaru nie moie proekroczyd ceny
fowean,

18. Gwarancia nie abe|rmuje:
= wad |awnych Produlkty, kidny zostal whudeeany w migjsce funkcjonowania.
Do wad jewrych zelicza sle uszkodzenia mechaniczne (m.n. otercia,
zarysowania | Inne zniszczenia mechansczne Produkiu obnlzajgoee walory
estetycme), rozbitych lub uszkodronych szyh, kidre ze wzgledu na sposdb
pakowania sg widoczne w chwill dokonanis zakupy, usrkodesrd

miechanicznych Produkby, kidre znapdujg sie berpadrednio pod uezkodzonym
kartonem ochionnym,

» ugzkodzed mechaniczrych ndestwierdronych przy cdbiorze Produkiu przez
Kupupgeage, a mogaeyeh wystanld wwynllo meprawidhoweps trenspar,
preechoenywania, monlatu badk ulytkowania,
» uszkodred okleiny 2 preyezyn riezalednych od Producenta (np. wkycie
niewlagciwych Srodktw o rriycia, 1asm zabezpieczajgeyeh, itp.),
» montaky niezgodnegs ¥ Instrukcjy Montaky,
- uiyikowania w warunkach niezgodnych z preeznaceenienm. Stalarka
wewngbreiokalovwa nie mode eddrielad porieszezed o fidne] iemperaturze
orE poimiesaoze, el w jednym 2 nich wigol dlugotrsale proekracza 55%,
+ pravbanyie’ lub odklejania sig okleiny, odksztabcen, wypaczed lub innych
deformach oraz eszkodzen slamenttw powstatych na skutek pgcaniania
matesiahy, spowodowanych nadmiemg wilgotnodcin pesdatrza
w pomieszczeniu (dezwl powinny byt osadzone po wykonanih tow. prac
mokrych np. po podogeniu tynkdw, posadzek w pomieszczaniach
awchych | preewlesmych; wilgotnodé w pomieszczeniu nie powinna
przekraczad dugotreale 55%, & temperatura powlnna wymoshé min +10° C),
= neturalnego zukycla ekaploatacynego towaiy,
= wad poweishych wakulek bezpodredniego oddzietywania cleczy,
zawiera|goe] wode lub wilposal,
= wiad powaiabyeh wakulek neadbabodal nissstrainode Kupujgeags lub jego
niewiedzy oraz osth dzisteggepch w jego imieni,
» iéniic w odcieniach lub ustojeniu Tolil dekoracyinej uyiej do produsci,
- konigaznode regulac]l zawiasdw,
» pkichkolwiek mryeh wisd powstatyeh w wyniky zasiosowania Produkiu
niezgadnie z przecnacoeniem,
permanentnege zomykanis i otwieranis skrzydet drewiowych w sposdb inny
nii przy pomocy klamki, pochwyty, gadki lub innmych akicesonide,
prowadzgcegs do uszkodzenla okleiny dekaracyjnal, ubytkowanda niezgodnie
Z prTaznacIeniem,
19, Gwaranc)s wygasa w preypad b
= anigzczenia lubk zgubsania karty gwarancyjne),
= zakupu towandw postadejgcych wady, o kidnych Bupujgcy wiedziad w chwill
zakupu,
= usrhedra pawstabich na skulek zdarzed losewych | klask Eywiolowych,
» dokorania jakichkolwiek przendbek w kanstrukeji Produliuw, Do przembek
nie zakcza sie podeied towaru w wymiarach dozwolonyeh proez Gwaranta,
20, Gwarana]a nie wylgcza, nie ogranicza ani nie Zawissza uprawnien
Eupujgcego wynkacych 2 praapistw o rgkalmi za wady reeczy spriedana),

PRZEZMACZENIE

1. Produkt prreznaczony jest do zamykanis otworiw w gcianach
wawngtrznych oddrialaigcych dwie izby o néawialkiej ndénicy temperatur oz
weghdnaj wilgonmosci nie preekraczajgce) 55%,

2. Do otwierania | zamykania drewi uiywad akcasorife takich jak: klami,
qgalkd, pocherytu lub inmych okud, Akcesoria nie g elementam skladowym
Produkiu.

3. Wiatichwe uiytkowanie | funkcjonowanks drewl zapewnla montad skrzydia
drzwéeaego Gwaranta na cdcleknécach wyprodukowanych przez Gwaranta.

ZASADY UZYTHOWANIA | KONSERWALI

1. Zabrudzenia wswaad przy pomacy bkekks rwitzons) szmatkl (nadméama
Bost wody moze prowadzlé do zniszczenia okbaing], poclensjge nig po
zabredzeniu z uiyciam niewlelkis| sy

2 Gwarant née odpowilada za uszkodzenla powstabe, wekutek zastosowania

dosteprmech na rynku czysrczgoych drodidw chemiczrveh. Jedli Kupujgoy
zdecydupe e na jch ubyess, zaleca sie aby preed ich zeslosmsanienm,
preeprowadzil prdbe na mate) powierzchni, w rmako widsczmym misjsey,

3. Mee dopuszozad do bezpodredniego oddziabywania cieczy ¥ zawartodeis
wody i ehranié preed warelkiego radzap wilgocig, w srcregdlnede kapilamy.
4. Wazelkie regulacie wymagane z uwagi na nieprawidbows unkojonowania
Produkiu podezas wiytkowania nalefy dokonad preez wyswalifiowanych
moniatystdw - ushugs pozegwarsncyina.

5. Tabrania sie;

- estawiania Produlkctdw w poaye]l ukosnej (powoduje deformacis) lub
skladowania na innej kravegdzi anizeli dolneg

= mantaiy, udytkowanda | przechowswania Produktde w pomieszezeniach
sumovaych, niewantylowanych, wilgotnych lub  nastonecznicnych;

- cTyszczania | konserwacil, stosujgc preparaty chamiczne zawierajgce
matenialy Scleme, drgee b powodu|goe odbansianda lub uszkodzenia
Produkty;

- trzaskania lub zewleazenia preedmictie clezkich, mokrych, lepkich lub
inriyeh moggeyeh apowodowad usrkedrenta Produliu;

- mbwierania | zamykania w spasdh inny andbeli prey ubyciu akcesondw, typu:
klarmki, gatid, pochwyty, itp. Chwylanie 2a krawedzie b powierzchnie
Pradukiu rake spowadowsd uszkodzenie akleiny Sekoracyjne.

LIV G

w preypadicu uznania rosecrel gwarancyjrych preez Gwaranta, wobee
adcieknicy (wezpstkie modele) do skrzydet bazlelcosnyeh, Eupujacy
zobowiazany jest Twricid do Gwaranta wazystkie akoesoria, 1akie jak zawiasy
ehawarne wrax ¥ kiesreniami, blachy zarmkowe. Brak pawyhbe] wyrnéenionych
akcesariow powoduje, e warto$i karekly zostanie pomnigjszona o akbualng
warlose brakuggcych akcesaridw,
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